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Hier geef je je adres(sen), depotnummer(s) en consultatieruimte(s) in.
Hier lees je hoe je alle medewerkers toevoegt (indien van toepassing). Op
deze pagina wordt ook uitgelegd hoe je het wachtwoord instelt voor alle
accounts.

Als je je voor het eerst aanmeldt op Fuga, moet je enkele zaken overlopen.



Instellingen in orde maken
- Eerste login

https://sonetas.eu/fuga/vc?action=displayPracticeData&tab=4
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000038183-hoe-voeg-ik-een-nieuwe-medewerker-toe-
http://www.sonetas.eu/fuga
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000039910-introductie
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000039910-introductie


Hier lees je hoe je je leverancier(s) linkt aan Fuga.
Hier lees je hoe je bestellingen kan plaatsen vanuit Fuga.
Hier lees je hoe je leveringen binnenhaalt in Fuga.

Afhankelijk van met welke leverancier(s) je werkt, zijn er bepaalde
automatiseringen mogelijk. Zo is het mogelijk om vanuit Fuga bestellingen te

plaatsen, leveringen binnen te halen, prijzen up te daten, etc. 



Instellingen in orde maken
- Leverancier

https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000045767-hoe-link-ik-mijn-leverancier-aan-fuga-
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000045767-hoe-link-ik-mijn-leverancier-aan-fuga-
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000046218-hoe-plaats-ik-een-bestelling-
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000046220-hoe-haal-ik-de-levering-binnen-in-fuga-


Hier lees je hoe je je labo('s) linkt aan Fuga.
Hier lees je hoe je labo-aanvragen kan doen vanuit Fuga.
Hier lees je hoe je resultaten van het labo binnenhaalt in Fuga.

Afhankelijk van met welke labo('s) je werkt, zijn er ook in deze context
bepaalde automatiseringen mogelijk. Zo kan je vanuit Fuga rechtstreeks naar

het juiste dossier gaan op de website van het labo, 
laboresultaten op te halen in Fuga, etc.




Instellingen in orde maken
- Labo

https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000047487-hoe-link-ik-mijn-labo-aan-fuga-
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000047487-hoe-link-ik-mijn-labo-aan-fuga-
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000047488-hoe-maak-ik-een-labo-aanvraag-in-fuga-
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000047489-hoe-haal-ik-de-resultaten-van-het-labo-op-


Wil je het product behouden?

Producten beschrijven

Product verwijderen

Nee

Uitgaande eenheid
Aantal uitgaande eenheden per product
Prijzetting

Vul via Onvoldoende beschreven
producten de productfiche aan met:

Ja

Voorbeeld: een inkomende fles van 100ml wordt
toegediend per 0,1ml, wat maakt dat de uitgaande
eenheid '0,1ml' is en het aantal uitgaande
eenheden per product is '1000'.

https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000039912-stock
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000039912-stock
https://sonetas.eu/fuga/vc?action=stockActions&actionItem=TDeleteProduct
https://sonetas.eu/fuga/vc?action=stockReports&reportType=TProductsUnderspecified


Handeling: een actie door een dierenarts die geen producten vereist,
zoals een consultatie op afspraak of een huisbezoek. 

Alle info over handelingen vind je hier.

Handelingen en protocols maken

Protocol: een actie door een dierenarts die één of meerdere
handelingen combineert met het gebruik van producten, zoals een

castratie of een keizersnede.

Alle info over protocols vind je hier.

https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/folders/42000101494
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000039911-handelingen-en-protocols
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000039911-handelingen-en-protocols
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/folders/42000101489


Hier lees je hoe je je stockopname kan doen. De beste en snelste
methode is die met het rekenblad (een Excel-document). Volg hierbij

zeker de methode voor opstartende praktijken!

Opgelet: dit is de allerlaatste stap van de opstart. Je doet dit dus best
net vóór je begint te werken met Fuga, zodat je stockafwijkingen

vermijdt. Producten moeten ook eerst beschreven en vergrendeld zijn
vooraleer je de stockinventaris kan doen.

Stockopname doen

https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000082943-hoe-kan-ik-mijn-stock-inventariseren-met-een-rekenblad-
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000039913-stockopname
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000039913-stockopname


Als nieuwe klant heb je recht op een privéopleiding online of ter plaatse
op de praktijk. Bedoeling van de opleiding is dat we de

beginnersconcepten van Fuga uitleggen. We verwachten hierbij dat je
producten, protocols en handelingen al gemaakt zijn.

Contacteer sales@sonetas.eu als je een afspraak wil maken.

Nog vragen?

Contacteer onze helpdesk via fuga@sonetas.eu of +32 495 278 769.

Ook organiseren we maandelijks gratis opleidingen voor zowel
beginnende als geavanceerde Fuga-gebruikers.

Help
Lees hier
alles in de

handleiding

mailto:sales@sonetas.eu
mailto:fuga@sonetas.eu
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/42000064270
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/42000064270
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/42000064270
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/42000064270


https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000044873-presentatie-fuga
https://sonetas.freshdesk.com/nl/support/solutions/articles/42000044873-presentatie-fuga

